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Huolto- ja ylläpitosopimus vesihuoltoon automaatio-, valvonta- ja 
raportointijärjestelmistä   
  
Selostus asiasta Toivakan kunnan vesihuoltolaitos käyttää Insta Automation Oy:n 

toimittamia vedenkäsittelyprosessien automaation-, valvonnan- ja 
raportoinnin tietojärjestelmiä. Järjestelmä on ollut käytössä jo 
pitkään jätevedenpuhdistamolla ja tänä vuonna toteutetussa 
automaatiosaneerauksessa järjestelmää laajennettiin myös 
kaikille vedenottamoille. Lisäksi laitoksen valvonnassa ja 
raportoinnissa siirryttiin käyttämään uutta Insta Wahti 
ohjelmistoympäristöä. Samalla vanha raportointijärjestelmä 
poistui käytöstä. 

 
 Järjestelmän aiempi ylläpitosopimus on ollut määräaikainen. Nyt 

sopimus laaditaan olemaan voimassa toistaiseksi, mutta sopimus 
voidaan irtisanoa sopimusehtojen mukaisesti ilman erityistä syytä. 

 
 Huolto- ja ylläpitosopimus koskee kaikkia Instan toimittamia 

vesilaitoskohteiden automaatio- ja kaukovalvontajärjestelmiä sekä 
niihin liittyviä tietoliikenneratkaisuita, ohjelmistoja ja lisäpalveluja.  

 Ylläpitosopimukseen kuuluvat vuosihintaan sisältyvät sovitut 
toistuvaispalvelut ja tarvittaessa erikseen veloitettavat palvelut, 
joita ovat esimerkiksi ylimääräiset vikaselvitykset, 
hälyytyshuoltokäynnit, suunnittelu- ja ohjelmointi sekä erilaiset 
testaus- tai koulutustyöt. 

 
 Sopimus ei ole julkinen. Salassapitoperusteena on Julkisuuslain 

24 § kohdissa 7. ja 20. mainitut seikat. 
  
 Palvelusopimuksen mukaisen perusylläpidon hinta vuodelle 2025 

on 6774 € alv 0 % ja Insta Wahti raportointijärjestelmän ylläpidon 
vuosihinta on 3276 € alv 0 %. 

 
 
Päätösvallan peruste Toivakan kunnan hallintosääntö 1.3.2023, 18 § 

 Toivakan kunnan hankintaohje, pienhankinta suorahankintana 
tarkoituksenmukaisuusperusteella 

 
Päätös Vesihuollon automaatio-, valvonta- ja raportointijärjestelmien 

huolto- ja ylläpito hankitaan Insta Automation Oy:ltä edellä asian 
esittelyssä kuvatulla tavalla. Sopimus on voimassa toistaiseksi 6 
kk irtisanomisajalla. 

 
 
 *Tämä viranhaltijapäätös on sähköisesti järjestelmäallekirjoitettu.* 
 

Jari Lämsä 
Kuntaympäristöjohtaja 
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